 附件1

桃江县文化旅游产业发展服务中心

2024年度部门整体支出绩效评价

基础数据表

	财政供养人员情况（人）
	编制数
	2024年实际在职人数
	控制率

	
	
	
	

	经费控制情况（万元）
	2024年决算数
	2024年预算数
	2024年决算数

	三公经费：
	0.5
	0.5
	0.5

	1.公务用车购置和维护经费
	
	
	

	其中： 公车购置
	
	
	

	公车运行维护
	
	
	

	2.出国经费
	
	
	

	3.公务接待
	0.5
	0.5
	0.5

	项目支出：
	12
	2
	12

	1.业务工作经费
	12
	2
	12

	2.运行维护经费
	
	
	

	……
	
	
	

	公用经费
	2.26
	3.36
	11.96

	其中：办公经费
	0.24
	0.7
	0

	水费、电费、差旅费
	
	
	

	会议费、培训费
	0.5
	
	

	政府采购金额
	
	
	

	部门基本支出预算调整
	64.76
	59.36
	82.94

	楼堂馆所控制情况
（2024年完工项目）
	批复规模
(m²)
	实际规模（m²）
	规模控制率
	预算投资（万元）
	实际投资
（万元）
	投资概算控制率

	
	无
	
	
	
	
	

	厉行节约保障措施
	


说明： “项目支出”需要填报基本支出以外的所有项目支出情况，“公用经费”填报基本支出中的一般商品和服务支出。

填表人：          填报日期：             联系电话：              单位负责人签字：
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桃江县文化旅游产业发展服务中心2024年度部门整体

支出绩效自评表
	县级预算部门、单位名称
	桃江县文化旅游产业发展服务中心

	年度预

算申请

（万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	自评得分

	
	年度资金总额
	61.36
	94.94
	94.94
	10
	
	

	
	按收入性质分
	按支出性质分：

	
	其中：一般公共预算：94.94
	其中：基本支出：94.94

	
	政府性基金拨款：10
	项目支出：12

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	

	
	其他资金：
	

	年度总体

目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	指导创建1个以上3A级景区；创建1个湖南省五星级乡村旅游区点、1个以上四星级湖南省乡村旅游区点
	指导创建1个3A级景区；创建1个湖南省五星级乡村旅游区点、1个以上四星级湖南省乡村旅游区点

	绩

效

指

标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度指标值
	实际完成值
	分值
	自评得分
	偏差原因分析

及改进措施

	
	产出指标

（50分）
	数量
指标
	指导创建1个以上3A级景区；创建1个湖南省五星级乡村旅游区点、1个以上四星级湖南省乡村旅游区点
	2
	2
	10
	10
	

	
	
	质量
指标
	按相关验收标准
	2
	2
	10
	10
	

	
	
	时效
指标
	全年
	完成
	完成
	10
	10
	

	
	
	成本
指标
	项目资金（万）
	12
	12
	10
	10
	

	
	效益指标

（30分）
	经济效

益指标
	实现旅游业经济收入增长
	完成
	完成
	10
	10
	

	
	
	社会效

益指标
	进一步推进桃江旅游品牌创建
	完成
	完成
	10
	10
	

	
	
	生态效

益指标
	秉承“绿水青山就是金山银山”的发展理念
	达到
	达到
	10
	10
	

	
	
	可持续影

响指标
	推动竹旅文体康融合发展
	长期
	长期
	10
	10
	

	
	满意度

指标

（10分）
	服务对象

满意度指标
	游客对桃江旅游的满意度
	>90%
	91%
	20
	20
	

	总分
	100
	100
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 桃江县文化旅游产业发展服务中心

2024年度部门整体支出绩效报告

为进一步加强财政支出的监督管理，规范支出预算执行，提高财政资金使用效益，全面推进预算绩效管理，根据《桃江县财政局关于开展2024年度财政资金绩效自评工作的通知》（桃财监〔2025〕33号）的要求，我单位对2024年度财政性资金整体使用情况进行了绩效自评，现将有关情况报告如下：
一、部门概况
（一）桃江县文化旅游产业发展服务中心内设机构包括：文旅产业中心定编10人，其中财政补助人数6人。现实有人数 9人，其中财政补助人数6人。设有办公室、产业发展部、市场开发部、财务室。
主要职责为：拟订全县文化旅游产业发展规划和年度计划，并组织实施；协调全县文化旅游产业发展改革工作，服务县区内文化旅游产业发展；负责实施全县文化旅游市场开发战略，培育、开拓文化旅游市场；负责全县文化旅游整体形象的对外宣传和主要促销活动，组织指导重要旅游产品的开发及宣传促销；负责文化旅游产业统计工作，并对旅游经济形势进行分析和预测；指导全县文化旅游产品的研发、生产和销售；负责全县导游注册、年审、考试、委派；负责全县文化旅游人才培训；协助完成招商引资工作任务：承办县委、县政府及县；文旅广体局交办的其他工作。
部门整体支出情况

2024年，县财政批复年初预算为61.36万元，预算调整金额为94.94万元，预算收入合计94.94万元。2024年整体支出94.94万元，用于全域旅游宣传工作，其中基本支出82.94万元，项目支出12万元。
绩效目标设立情况

协助完成桃花江竹海景区提质改造；指导创建1个以上3A级景区；指导壹方山水生态旅游度假区提质改造；创建1个湖南省五星级乡村旅游区点、1个以上四星级湖南省乡村旅游区点；指导张子清红色教育基地旅游配套服务设施建设；组织参加湖南省文化旅游产业博览会等。

二、部门整体支出管理及使用情况分析
（一）基本支出

2024年初基本支出预算数59.36万元，决算数为82.94万元，用于全域旅游宣传，其中：

1.工资福利70.98万元；

2.商品服务支出11.96万元；商品服务支出中，“三公”经费“三公”经费总额0.5万元。全部为招待支出，招待人数125人，批次18次；
（二）项目支出


1.  2024年项目资金年初预算2万；
2.  项目资金下达12万，其中2万用于全域旅游宣传；10万用于A级景区创建提升工作经费。

部门整体支出绩效完成情况
（一）创成多项旅游品牌，彰显桃江文旅综合实力。

1.强化品牌建设技术指导力量。邀请中合慧景规划设计公司专业团队对省级工业旅游示范区、乡村旅游区（点）建设以及罗溪景区创AAA景区建设提供技术指导。

2.助力省级工业旅游示范区申报。调研摸底桃江县内各工业旅游点的现状，进行整体布局和规划，指导竹材科技、华莱御园开展省级工业旅游示范区的创建工作，并于12月创建成功。

3.精心指导A级景区创建工作。多次实地调研指导罗溪瀑布地质生态景区创建AAA景区，对标对表，逐项落实景区的建设和布局，于12月成功创成AAA级景区。

4.全力推动星级乡村旅游区（点）创建。指导罗溪村乡村休闲旅游区创建五星级乡村旅游区（点）；指导红映龙塘湾乡村休闲旅游区、明灯山农耕文化园、湖莲坪农耕文化创意园创建四星级乡村旅游区（点），旨在打造乡村休闲旅游的新典范。分别于11月、12月完成创建目标。

5.孵化培育多项品牌。指导水岸湿地庄园、栗农山庄开展AAA景区创建；指导莲蓬嘴村、罗溪村开展省级乡村旅游重点村创建；指导拾旧茶宿开展省四星级民宿创建；指导史嗲嗲农场开展四星级乡村旅游区（点）创建。

6.荣登省避暑旅游榜单。桃江县入选2024年度最受市场喜爱的湖南省十佳康养避暑目的地名单、桃花江竹海景区入选2024年度最受市场喜爱的湖南省峡谷探幽避暑旅游景区。
（二）创新宣传推广手段，增强桃江文旅品牌影响力。

1.主动协同外部媒体进行宣传。协同中央电视台《味道》栏目组，深入各乡镇开展实地调研与拍摄工作。

2.强化线上媒体宣传推广工作。构建文旅宣传矩阵，精心制定并实施“文旅桃江”线上宣传方案，确保每日更新文旅资讯与视频内容；在长沙黄花机场、高铁站、地铁站、益阳高铁站等投放形象宣传广告；组织参与市文旅资源推介会、博览会，积极参与区域推广积极在省市县级媒体平台上推广桃江的特色景区、民宿、酒店、农家乐及地方美食等；制定桃江精品旅游线路，其中一日游6条，二日游2条，三日游1条，并通过推文与H5的形式发布推广。

3.积极参与线下旅游推介活动。多次组织团队参与2024年“益山益水 益美益阳”益阳旅游资源推介会，精选竹文化主题表演秀《竹韵》及竹工艺品进行展示；参加“热辣滚烫 ‘益’起来嗨”2024益阳文旅进校园系列宣传推广活动，全方面、多方位向来往大学生展示桃江的自然风光、民俗风情、美食特产等旅游亮点。

4.深化城市形象与IP宣传。在主要景区、景点及酒店显著位置广泛张贴桃江县城市形象标识，并大力推广竹君子、桃仙子、笋宝等IP角色，对宣传推广工作的落实情况进行统计与反馈。

5.指导旅游指南画册制作。积极与旅游协会协商交流，完成旅游指南画册前期文字、照片的内容核定，确保画册能够全面、准确地展示桃江县的旅游资源与特色。

（三）深耕旅游商品研发，传递桃江特色文化魅力

1.指导文旅产品研发产销。多次对接旅游协会、波恩贝、桃花江竹玩、廖氏肉干等企业，指导其研发具有展现本土文化、地域特色，艺术性、实用性便捷性强的竹艺、非遗美食、文创等旅游产品。

2.竹笋宴获文旅部推荐。“寻味美好中国·品游万里山河”全国二十四节气（冬季）旅游美食及线路发布宣传推广活动在吉林举办，发布了341个冬季节气旅游美食及76条美食旅游线路。其中，桃江全笋宴入选冬季节气旅游美食。
3.旅游商品大赛成果丰硕。（1）在2024年益阳市举办的文化旅游商品创意大赛上，多款产品荣获佳绩。其中，桃花江酒·龙孙酒（瓶身）、桃花江竹玩·鲁班锁经典六件套、波恩贝·龙首提梁盒荣获“文化创意十佳奖”；而羞山官厅面·喜礼集·常见面礼盒则荣获“特色旅游商品十佳奖”。（2）2024年10月，桃江县的特色文创精品“桃花江竹玩”在中国特色旅游商品大赛中大放异彩，其中，榫卯足球获得银奖（全省共6个），竹文具（套装）获得铜奖（全省共5个）。

（四）聚焦旅游市场开发，深度挖掘桃江旅游潜力

1.汇总旅游市场资料。系统汇总了各类旅游市场相关资料。精心整理并编制了桃江县2024年旅游市场名单，为后续的旅游市场开发工作奠定了坚实的基础。
2.组织涉旅企业洽谈会。2024年11月，牵头组织了一场涵盖景区、景点、酒店及旅行社等多方参与的业务合作洽谈会。各方代表在会上展开深入交流，初步达成了多项合作意向；并于会后精心编制了一系列包括桃江一日游、二日游及三日游的精品旅游线路。

3.召开旅游发展现场研讨会。11月29日，在修山镇人民政府召开以“共话文旅融合 共谋发展新篇”为主题的旅游发展现场研讨会，以助推桃江文旅高质量发展为着力点，共同探讨了桃江旅游行业未来发展的新思路、新举措、新模式。

4.开展文旅品牌评选活动。对桃江县精品竹乡农家乐和精品竹乡民宿现场验收及评定，确保其服务质量和特色符合标准；举办2024年度桃江县“寻味竹乡 桃江味道”星级农家乐评选活动，经过多道程序，最终评定出栗农生态庄园等4家四星级农家乐、罗溪野在河川等10家三星级农家乐。

5.指导开展冬春文旅促消费活动。制定桃江县2024冬春文旅促消费系列活动方案；指导旅游协会开展“扬品牌 旺消费”旅游品牌“三进”营销活动；督促指导各景区、酒店筹备开展跨年夜庆祝活动。
四、整体支出效益情况

（一）经济效益：实现旅游业经济收入增长。

（二）社会效益：进一步推进桃江旅游品牌创建。

五、绩效评价工作开展情况

为了搞好本单位的整体绩效评估，我单位认真组织进行了分析评价，认为2024年财务运行良好，推进了桃江旅游品牌的创建，促进了我县竹旅文体康产业的融合发展。
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